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LA NORME

MSI 20000® : LA NORME DEDIÉE A LA QUALITÉ FINANCIÈRE  

MSI 20000®, pour Market Standard Indicator-- 
Index 20000®, est la norme internationale 
dédiée à la qualité de la situation financière 
des entreprises et des institutions. La norme 
MSI 20000® définit les exigences de confor-
mité les plus rigoureuses en matière de 
qualité financière.

HISTORIQUE

Dans une économie mondialisée et en 
mutation continue, les différents acteurs 
de la sphère économique et financière ont 
de plus en plus recours à des indicateurs 
pour se prémunir des risques auxquels 
certaines entreprises sont exposées, 
notamment au regard des crises qui se 
sont succédées ces dernières années. 
L’objectif étant de mettre à la disposition 
des marchés un indice de confiance 
fiable, concret et accessible.

Cette réflexion a conduit à l’élaboration 
d’un nouveau référentiel, celui de la 
qualité de la situation financière, avec la 
norme certifiable MSI 20000®. Cette 
norme, sous sa nomenclature actuelle 
MSI 20000®, pour Market Standard 
Indicator – Index 20000, a officiellement 
vu le jour en 2008 à la suite de la crise 
des « subprimes » en vue d’identifier les 
banques cotées les plus saines sur les 
différentes places boursières. Face à la 
demande, le projet s’est généralisé à 
tout type d’entreprises, cotées ou non, 
tout secteur d’activité confondu.

MSI 20000 est le référentiel de la qualité de la situation financière des entreprises.

La qualité de la situation financère d’une 
structure se mesure par l’appréciation 
de sa solidité et de sa performance 
financière.  

Le cahier des charges MSI 20000® liste 
les exigences résultant des bonnes 
pratiques et de la bonne gouvernance 
en matière de gestion financiere.

La certification MSI 20000® se présente 
aujourd’hui comme le repère international 
de la qualité financière des entreprises et 
des institutions.

FONDEMENTS



CYCLES DE CERTIFICATION

Conformément à la réglementation des certifications systèmes, la certification MSI 20000® est octroyée suite à une Évaluation Principale 
(EP) pour une période de trois années. Des évaluations de suivi sont réalisées annuellement en n+1 et en n+2 afin de s’assurer de la 
conformité continue de l’établissement à la norme MSI 20000® et ce, pendant toute la durée du cycle.

La certification MSI 20000® est 
délivrée par un organisme certificateur 

dûment habilité.

Un certificat actif et valide donne droit à 
l’utilisation des marques de conformité 

MSI 20000®.

Le certificat est renouvelé en fin de 
cycle suite à une évaluation de 

maintien (EM).

PROCESSUS DE CERTIFICATION

Conformément à la réglementation internationale en matière de certification systèmes, le processus de certification à la norme 
MSI-20000® se décline en deux étapes : d’abord l’évaluation du système, en vue de mesurer le niveau de satisfaction des exigences à la 
norme, puis dans un second temps, l’émission d’un certificat si le statut de conformité est validé.

Évaluation & Certification

1. Ouverture de la mission Le processus d’évaluation démarre par une réunion de présentation de la méthodologie 
employée et du calendrier d'exécution.

2. Collecte des données Les principaux supports analysés sont les états �nanciers des dernières années, approuvés par 
les commissaires aux comptes et accompagnés des rapports de gestion et annexes.

3. Analyse �nancière L’évaluation est conduite à distnace par des analystes �nanciers spécialisés par secteur, avec 
l'appui d'outils Fintech.

4. Remise du rapport La mission présente est remet un rapport d'évaluation argumenté et justi�é sur la base duquel 
la commission délibèrera.

5. Commissions & délibération Si la conformité est révélée à l'issue d'une évaluation principale, un certi�cat de conformité est 
alors émis.



CHAMPS D’ÉVALUATION

Pour obtenir la certification, l’évaluation est réalisée conformément aux procédures et spécifications du cahier des charges afférent.

Gestion des actifs
gestion des liquidités 
Gestion des passifs
Gestion des risques
Gestion du capital humain 

Rentabilité commerciale
Rentabilité économique
Rentabilité financière
Rentabilité d'exploitation 
Rentabilité opérationnelle 
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THEMES

Le cahier des charges MSI 20000® définit les exigences en termes de qualité 
financière des structures, en fonction de leur secteur d'activité. 

Ces exigences se focalisent sur deux aspects principaux : la solidité financière et la 
performance financière.  

Ces deux axes d’évaluation reflètent la solvabilité, la rentabilité et la pérennité de la 
structure.

Les évaluations se font sur la base des états financiers approuvés par les commissaires 
aux comptes.



EN EXTERNE, POUR LES PARTIES PRENANTES DES BÉNÉFICIAIRES

Indice de Pérennité

Capacité de la structure à maintenir 
dans le temps son activité.

CRÉANCIERS / PARTENAIRES

Indice de Rentabilité

Repère de qualité financière pour 
apprécier le couple risque/profit.

INVESTISSEURS / ACTIONNAIRES

Indice de Solvabilité

Indicateur de stabilité financière à      
court et moyen terme.

CLIENTS / FOURNISSEURS

AVANTAGES

EN INTERNE, POUR LES BÉNÉFICIAIRES

EXPERTISE METIER :

Le processus de certification MSI 20000® renseigne sur la solidité et la performance financières d’une structure et témoigne ainsi de sa  
solvabilité, de sa rentabilité et de sa pérennité. 

La démarche de certification :

VECTEUR DE COMMUNICATION : 

La norme MSI 20000® se présente comme un indice de référence et un outil de différenciation des structures, à l’échelle nationale et 
internationale, à travers des critères fiables et indépendants.

La certification MSI 20000® offre :

Incite à adopter et à ancrer les bonnes 
pratiques en matière de gestion et de 

transparence financière.

Offre des informations sur le position-
nement de la structure en comparai-

son aux standards du secteur.

Permet de s’engager dans un 
processus d’amélioration continue de 

sa gouvernance financière.

Une consolidation de l’image de 
marque et de l’attractivité, facilitant 

l’accès aux financements.

Un avantage concurrentiel et une 
crédibilité démontrée à travers : 

solidité et performance financières.

Un argument fort et concret de 
négociation avec les différentes       

parties prenantes.



Pourquoi se faire certi�er ? La certification à la norme MSI 20000® constitue un repère fiable et indépendant sur la situation 
financière vis-à-vis de ses parties prenantes. 

Quelle est la documentation nécessaire ? Prévoir à minima les trois derniers états financiers approuvés par les commissaires aux 
comptes.

Combien de temps prend-elle ? L’évaluation et la délibération s’étendent sur une période allant de quatre à six semaines, à compter 
de la remise de la documentation requise.

À qui s’adresse-t-elle ? Cette certification s’adresse à tout type d’entreprises et d’institutions, tous secteurs d’activités 
confondus, sous réserve de conformité aux différentes exigences de la norme MSI 20000®.

Quelle est la durée de validité de la 
certi�cation MSI 20000® ?

Tel que le prévoit la réglementation internationale des certifications systèmes, dès lors que l’Évaluation 
de Certification (EC) révèle la conformité à la norme MSI 20000®, la durée de validité d’un certificat est 
de trois ans, sous réserve d’évaluations de suivi annuelles satisfaisantes.

Quelle est la différence entre la certi�cation 
�nancière MSI 20000® et la 

notation �nancière ?

Par définition, une certification se base sur des éléments factuels présents, tandis que la notation 
intègre des éléments prévisionnels. En effet, la notation financière a pour but d’évaluer la capacité 
future d’une contrepartie à honorer un engagement financier ; la certification financière MSI 20000® 

vise, quant à elle, à mesurer la qualité de la situation financière d’une entreprise, en vue de statuer 
sur la conformité à la norme. 

Quelle est la différence entre les travaux de 
commissariat aux comptes et la certi�cation 

�nancière MSI 20000® ?

Le commissariat aux comptes est un exercice d’expertise comptable visant à s’assurer de la véracité 
des comptes, selon les normes d’écriture comptable en vigueur. L’objectif est que ces derniers reflètent 
avec sincérité la réalité de la situation comptable d’une entreprise. La certification financière est un 
exercice d’analyse financière qui intervient après le commissariat aux comptes et qui consiste à retraiter 
les informations comptables en vue d’apprécier la qualité de la situation financière de l’entreprise.

Quelles sont les données à fournir dans le 
cadre de l’évaluation ?

Les documents requis dans le cadre d’une évaluation à la norme MSI 20000® sont les états 
financiers approuvés par les commissaires aux comptes, accompagnés des rapports de gestion et 
des annexes, relevant au minima des 3 dernières années ; soit ceux des 3 exercices comptables 
clos. A noter que la décision de certification se prend uniquement sur la dernière année et que les 
exercices précédents servent à déterminer les tendances pour le PDCA.

Qu’est-ce que le PDCA ? PDCA, pour Plan Do Check Act, est un mécanisme employé universellement pour la gestion de la 
qualité et notamment dans l’activité de certification, permettant d’améliorer d’une année à l’autre la 
situation d’une entreprise selon une norme de référence. Le principe consiste à dresser les leviers de 
consolidation des points forts et les leviers d’amélioration des points faibles ; puis les suivre dans le 
temps, à travers des paliers et des objectifs définis respectivement dans un programme de 
perfectionnement et de remédiation.

Qui véri�e la conformité continue 
à la norme MSI 20000® ?

La conformité à la norme MSI 20000® est vérifiée annuellement tant que le certificat est actif. La 
structure chargée de la vérification continue est l’organisme de certification à l’origine de l’émission 
du certificat de conformité.

FAQ Questions 
Réponses



Le certificat de conformité à la Norme MSI 20000® est délivré par des organismes certificateurs 
internationaux, notamment les leaders mondiaux de la certification.

Ces organismes sont des entités indépendantes chargées de réaliser des évaluations afin 
de déterminer si une structure candidate à la certification respecte les exigences d'une 
norme spécifique. 

Ils sont accrédités par des institutions nationales ou internationales de normalisation 
garantissant leur compétence et leur impartialité. Si la structure répond aux exigences de 
la norme, l'organisme certificateur lui délivre un certificat attestant de sa conformité. Ce 
certificat peut ensuite être présenté aux différentes parties prenantes.

Les processus d’évaluation adoptés par un certificateur habilité font l'objet d'une 
surveillance continue conformément à la norme ISO 17021 (Évaluation de la conformité 
– Exigences pour les organismes procédant à l'audit et à la certification des systèmes de 
management).

ORGANISMES DE CERTIFICATION

ORGANISME DE NORMALISATION 

IGSF International Group for Sustainable Finance

L’IGSF est l’organe chargé du développement et de la diffusion de la norme MSI 20000. 
C’est une organisation mondiale de normalisation financière et extra financière, basée au 
Luxembourg. En tant qu'entité de normalisation, l’IGSF œuvre principalement sur deux 
volets : d’une part, l’organisation technique des normes en matière de gouvernance 
financière et extra-financière et d’autre part, la diffusion de ces normes et des bonnes 
pratiques en général. Les thématiques traitées par l’IGSF couvrent notamment les enjeux 
en matière de gouvernance financière, de lutte contre la criminalité financière ou encore 
de responsabilité sociétale des entreprises ou organisations de tout type.

| Comité MSI

La norme MSI 20000® est portée par le Comité interne de gouvernance financière au 
sein de l’IGSF. Présidé par Dr Rama CONT, ce comité est composé d’experts interna-
tionaux en finance et en économie qui contribuent à l’actualisation et à l’amélioration 
continue des cahiers des charges.

RAMA CONT : Président du comité MSI

Dr Rama CONT est Directeur de plusieurs programmes de recherche internationaux (CNRS, 
EPSRC, Oxford Martin School) et enseignant à la Columbia University, à l’École Polytechnique en 
France et à l’Imperial College de Londres. 

Également consultant auprès d’institutions financières (BCE, FMI, BRI) et responsable de la Chaire 
Mathématique Financière à l’université d’Oxford, il est reconnu pour ses percées dans le domaine de 
l’analyse stochastique et en particulier pour la création de modèles mathématiques évaluant les 
risques systémiques. 

Ses travaux ont été honorés par plusieurs distinctions internationales, dont le Prix Louis-Bachelier de 
l'Académie des sciences en 2010 et le Prix d'excellence en recherche interdisciplinaire APEX de la 
Royal Society en 2017. Il a également été élu « Fellow of the Society for Industrial And Applied 
Mathematics » (SIAM) en 2017.



IGSF: International Group For Sustainable Finance

Adresse : 17, Avenue du Bois, L1251 Luxembourg, LUXEMBOURG
Email : contact@igsf.org

www.igsf.org


